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Domova cistiarert odpadovych véd je technologické zariadenie rovnako ako iné zariadenia
pouzivané v rodinnom dome (kotol, tepelné cerpadlo, alebo klimatizacia), ktoré vyzaduju
pravidelny servis pripadne revizie.

O servisVasejdomovej Cistiarne pripadne jej revizie sa radi postardame, disponujeme vyskolenymi
pracovnikmi, vozovym parkom a najmodernejsim technologickym vybavenim.

Pravidelny zmluvny servis domovych COV

Pravidelny zmluvny servis je sluzba, ktord sa u nasich zdkaznikov tesi coraz vacsej oblube.
Uzatvorenim zmluvy o pravidelnom servise domovej COV na seba preberame povinnost vykonat
niektoré servisné a prevadzkové ukony v zmysle prevadzkového poriadku za Vas. Vy sa mozete
venovat niecomu prijemnejsiemu a pre Vas podstatnejsiemu.

Predmetom pravidelného zmluvného servisudomovej COV je najmi:
¢ Navstevauzakaznikav c¢asovychintervaloch dohodnutych vzmluve
Vizualna kontrola celkového stavu COV
Nastavenie COV vsilade s podmienkami na jej prevadzkovanie
Vy¢istenie hrablicového kosa COV
Meranie mnozstva aktivovaného kaluv COV
Vycistenie mamutkovych ¢erpadiel
Pravidelna starostlivost o diichadlo vzmysle prevadzkového poriadku
Pravidelna kontrolariadiacej jednotky (ak bola predmetom dodavky)
Odkalenie domovejCistiarne*
Odber aanalyza vzoriek vycistenejodpadovejvody*
V rdmci pravidelného zmluvného servisu domovych Cistiarni odpadovych vod vykondvame v zmysle Nariadenia vlady ¢.
359/2022 Zbierky zdkonov v predpisanych intervaloch a rozsahu Revizie domovych Cistiarni odpadovych véd uplne
zdarma. O revizii domovej Cistiarne odpadovych vod je vyhotoveny protokol, ktory obsahuje vietky povinné prilohy a
fotodokumentaciu zhotovenu pocas vykonu revizie.
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»~Sme radi, Ze po rokoch prdvnej neistoty v oblasti individudineho Cistenia odpadovych véd je na svete legislativa, ktord stavia
domové ¢istiarne odpadovych vdd do pozicie primeraného systému nakladania so splaskovymi odpadovymi vodami a riesi aj
praktické zdleZitostisuvisiace s ich prevddzkou.”

* podliehaindividualnejihrade nad rdmec ceny pravidelného zmluvného servisu ak nie je vzmluve dohodnuté inak.

Zarucny a pozarucny servisdomovych COV

Jednorazovy servisny zasah na Cistiarni odpadovych vod vykonévany na zdklade objednavky
zékaznika.V ramci tohto zasahu je vykonavana bezna udrzba alebo servis COV. Poziadavku na
servis Cistiarne odpadovych voéd ndm mobzete oznamit na telefonnych cislach servisného
oddelenia, alebo prostrednictvom www.aquatec.sk, kde nam prilozenim fotografie COV velmi
zjednodusite zorientovanie sa v nahlasovanom probléme.

X dostupnost 3<%
24/7servisu s,
V pripade potreby servisu mimo Standardnej pracovnej doby mézete vyuzit nas 24-hodinovy

tel./online servis. V pripade, ze by ste mali akutny problém, ktorého rieSenie nepocka do
dalSieho dna, alebo skoncenia vikendu obratte sa na nas, ochotne Vam pomézeme.

Sme tu vzdy pre vas... +421 905 361 003
Mimo riadnej pracovne doby a pocas vikendov a sviatkov volajte SerVIS@aq uatec.sk
+421905889889 alebo nawww.aquatec.sk www.aquatec.sk

Pozarucny servis sa zavazujeme vykonat do dvoch pracovnych dni, ak na tom budete trvat. Pokial z nasej strany z akéhokolvek
dovodu nebude servis do dvoch pracovnych dni vykonany, ziskavate ho od nas Uplne zdarma. Tento servisny zasah je vykonavany v
pracovnych dnoch aje spoplatneny podlaindividudlneho cennika.
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Odkalovanie COV mobilnym kalolisom

Sucastou nasich servisnych sluzieb je odkalovanie domovych distiarni
odpadovych vod mobilnym kalolisom.

,Odkalovanie bolo kedysi zastaralé, zdlhavé a nebezpecné. Museli sme cely obsah
cistiarne vybrat a odviest autom na najblizsiu Cistiareri, ndsledne Cistiareri znovu
napustit Cistou vodou. Od zaloZenia firmy v roku 2004 sme hladali a vyvijali ten
sprdvny spésob ako Cistiaren odkalit. Odkalovanie mobilnymi kalolismi je velmi
sofistikované a praktické, prevddzkujeme ho uz niekolko rokov. Z odpadovej vody
vyberiemelen susinu, ktoru dalej spracuje kompostdreri alebo bioplynovd stanica.”

Mobilnym odkalovacim zariadenim (MOZ) odkalujeme domové ¢istiarne
odpadovych véd vylisovanim susiny aktivneho kalu priamo v mieste osadenia
COV. Svojou vysokou uc¢innostou dosahuje celkovi suginu kalu az 15%. Vylisovany
kal je mozné zakompostovat, pripadne hoinak energeticky vyuzit.

Servisnasada pre starostlivost o domovu ¢istiaren odpadovych vod
Servisna sada Vam ulah¢i a zjednodusi starostlivost o COV. Obsahuje kompletne
vsetky pomocky, ktoré vam pomozu pri beznej udrzbe a prevadzke domove;j
¢istiarne odpadovych véd. V pripade zadujmu a ziskania dalSich informacii
nevahajte kontaktovat nase servisné stredisko, kde Vam servisni sadu radi
predstavia nasi pracovnici.

Servisna sadaobsahuje:

Teleskopicka ty¢
- je dlzkovo nastavitelna ty¢, na ktord je mozné nasadit
Cistiacu kefu alebo nddobu na odber kalu.

Cistiaca kefa

- nasadzuje sa na teleskopickd ty¢ a sliZi na Cistenie priestoru
v COV ako je plast COV, steny samotnej technolégie,
akumula¢né zariadenie ainé.

Sitko s teleskopickou ruckou

- pouziva sa na odstranenie neziaducich predmetov ako su
tukové zrazeniny, zvysky jedal a iné. Rucka sitka je dizkovo
nastavitelna.

Nadobanaodber
- nasadzuje sa na teleskopicku ty¢. Pomocou tejto nadoby sa odoberd z COV vzorka aktivovaného kalu pre
nameranie mnozstva kalu.Nadoba je tiez vyuzitelna na odber vzoriek pre potreby rozboru vody.

Odmerny valec
—sluzina odmeranie mnozstva kalu v COV. Na stupnici je mozné lahko od¢itat mnozstvo kalu v COV.

+421 905 361 003
servis@aquatec.sk
www.aquatec.sk
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